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ご本人の希望を伺いながら、
専門員が支援計画を作成し
ます。

あんしんサポート

こんな方が利用されています

❶介護保険制度について

きっとお役に立てる
ことがあります。
ご連絡を
お待ちしています

（日常生活自立支援事業）をご存じですか？
日常生活を営むのに必要な福祉サービスを選んで利用したり、お金の出
し入れをするのに不安をお持ちの高齢者や障がいのある人が住み慣れた
地域で安心して暮らせるよう、お手伝いします。

西区社会福祉協議会では、単一の自治会・町内会、コミュニ
ティ協議会等に職員が出張して講習会を行っております。
（講師料：無料です！）

「福祉教育 &ボランティア学習」は、すべての人たちに
とって大切な「学び」です。

　社会福祉協議会（ボランティアセンター）とつながると、たくさん
できることがあります。一緒に考え、実践のお手伝いをします。
例えば・・・

・プログラムを一緒につくります。
・疑似体験等に必要な道具の貸し出しや、指導をします。
 （車椅子・白杖・アイマスク・点字器・その他いろいろ）

・活動の場を紹介します。
・活動のためのガイダンスや講習会をします。
・地域の社会資源を紹介します。（人・場所・物）
・障がいのある人のサポートの仕方をお伝えします。
・障がい当事者を紹介します。
・高齢者疑似体験の指導をします。

等々。

　職員が直接かかわったり、ボランティアさんの力を借りたり、
当事者の方やその道の達人から教えてもらったりと、やり方は様々
です。
　地域の人たちと一緒に，地域の課題を解決していくことが、社会
福祉協議会の仕事です。皆さんとつながることは、私たちにとって
も嬉しいことなのです。

ケアマネージャーがサービスの利用や申請方法などについて
わかりやすく説明します。

❷介護講座
オムツのあて方や移動介助
など実演、実技を交えて説
明します。

❸防災や避難時における
　要援護者介護方法について
災害時の対処方法や注意点、要援護者の移動方法について
実技を中心に説明します。

❹防災啓発ゲーム「クロスロード」
災害対応を自らの問題として考えるカードゲームです。

❺災害図上訓練（ＤＩＧ）
参加者が地図を使って防災対策を検討する訓練です。参加者
の立場や関心によってさまざまな方法があります。まちを見る
眼、災害を考える眼が変わります。

❻福祉用具の説明
ベッド、歩行器、杖など最新
の用具の紹介や使用方法の
説明をします。

複数のメニューを組み合わせる
ことも可能です。
どうぞお気軽にご利用下さい。

　相談から契約までは専門員が行い、無料です。契約後、具
体的なお手伝いは、生活支援員が行います。その際、利用料
がかかります。

※この他に交通費（実費）をいただきます。
※市民税が非課税者の利用料金は2分の1になります。（1時間500円、
　以降30分ごとに200円）
※生活保護を受給されている方は、すべて無料となります。
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②介護講座

③防災や避難時における
　要援護者介護方法について

利用料

【相談】

【訪問調査】

【支援計画作成】
ご本人と社会福祉協議会で
福祉サービス利用援助の契
約書を交わします。

【契 約】

契約に基づいて生活支
援員がサービスの提供
を行います。

【サービス開始】

●通帳・印鑑をどこにしまったかな？？
●郵便物がきたけどどうしよう？？

社会福祉協議会の専門員
等がお宅を訪問し、お困り
のこと等を伺います。

西区社会福祉協議会
にご相談ください。

利用者の契約能力
の確認がむずかし
い場合

契約締結審査会
（新潟市社会福祉協議会）

お宅にお伺い
しましょうか？

入院中も利用できる
から助かるわ

1時間毎（1単位）1,000円　以降30分ごと（0.5単位）400円
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通帳と印鑑を
お預かりしま
しょうか？


